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LinnicTh mpoOiemMu crpateriii AiSUIBHOCTI 3ac00iB MacoBOl KOMYHIKaIlil
noJiirae IoHaimepiie B TOMy, IO 3acO0M MacoBOi KOMYHIKalil € HOcieM
Jiif Ta TparHeHb MOJITHKIB, MapTii, BlIaAW B LIIOMY, — SIKIIO L€ MOXHA
y3arajJbHUTH, TO HAEThCS NMPO BHPAa3HUKIB OCHOBHUX NpodeciiHuX (GyHK-
il BIAIHUX TOCIIIOBHUKIB. BiAMOBiAaabHICT 32 PO3pPOOKY Ta peasiza-
[0 3MICTOBOTO HABAHTAXXCHHS MACOBOKOMYHIKAIIMHOT MisJIBHOCTI SIK
CYCHIIBHOTO SIBHIIA Ma€ OCcOOJIMBE 3HAYCHHS; BOHO HABPSJ UM MOXe OyTh
MOPIBHSHE 3 SKUMOCH IHIIIMM BHJIOM BiIOBIJAIBFHOCTI IIepe]] CYCIUTECTBOM.

KonBepreHTHIM 3aco0aM peanizarii KOHKPETHOI cTparerii MisiIbHOCTI
3aco0iB MacoBoi komyHikarii [1, c. 100]) BiZBOOUTECSA POJb OMEPaTHBHOTO
€JIEMEHTY BIUIMBY Ha 0araToacleKTHICTh MOJINBOTO PE30HAHCY B CYCHiJIb-
CTBI, anmpiopi MPONOHYIOYH MPHU BOMY KOMITJIEKT KOHKPETHHX 3aCO0IB KOH-
TEHTHOTO HAIIOBHEHHS BIUIMBY Ha ayIUTOpito. Y AisIbHOCTI 3aC00iB MacoOBOi
KOMYHIKaI[ii KOHTCHT IOB’S3aHUI i3 TAKTUKOIO MOBEIIHKH 3aCO0iB MacOBOI
KOMYHIKaIlii, ajie B KOHTEKCTi «c(hepH 3aCTOCYBaHHS.

KonTeHnTHa KOHBepreHilis 3aco0iB MacoBOi KOMYHiKallii nepeadayae Te,
110 3ac00M MacoBOi KOMyHiKaIlii MOJKyTb BUKOHYBaTH MEPCIEKTHBHI 1 ITOTOYHI
3aBIaHHsi. B mepmiomy BUNasKy TakTHKa MOBEIIHKH 3aC00iB MacoBOi KOMY-
HiKalii Mae BpaxyBaTH OCHOBHI TEHJEHILIi Ta 3aKOHOMIPHOCTI PO3BHUTKY
KYPHAJIICTUKH B CyCIHiJbCTBi. B TO# camuii wac TakTW4Hi 3ac00M MacoBo-
KOMYHIKAI[IfHOTO BIUIMBY HE NMOBWHHI OyTH OUIBII CKIQZHUMH, HDK cama
MeeTa, OCKLUIBKY BTPAavyaloThesl €JIEMEHTH KOHTEHTY, sIKi € IPIOPUTETHUMU MIPH
31ilicHeHH] 3ac00iB MacoBOi KOMYHIKaIlil BIUIMBY Ha ayauTopito [2, c. 118].
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JisnpHICTh 3ac00iB MacoBOi KOMYyHIKallii MO)Xe 00’€KTHBHO BHCTYIATH
e(EeKTUBHMM YHMHHHKOM CYCIIIJIBHOTO YIpPAaBIiHHS JIMIIE TOJi, SKIIO BOHA
€ TPAKTHKOIO BUKOPHCTAHHS KOHTEHTHOI KOHBEPIEHII, M0 HEOAMIiHHO
NIpU3Be/Ie /10 BiJOOpakeHHS y 3aco0ax MacoBOi KOMYHiKamlii CyKyIHOCTI
IHTEpEeCiB pI3HUX CYCIUIBHHUX TPy, IXHIH B3a€MO3B’S30K Ta B3a€MO3AJIEK-
HICTb. SIBHUINE aJbTEPHATUBHOCTI Y JIiSUIHOCTI 3aC00iB MacOBOI KOMYHiKaIlil
6e3mocepeTHRO TIOB’s13aHe 3 PI3HOMAHITHICTIO TMiIXOMAIB JI0 ayIOUTOpii Ta Jae
3BOPOTHIH 3B’S30K Yy MeXax CEpelOBUINA, B SKOMY IIPAIIOIOTh KOHTEHTHI
HaTIOBHEHHS POOOTH KOHKPETHI 3aC00iB MacOBOT KOMYHiKaIlii.

OpranizanifHuN acreKT KOHBEPTEHTHHX ITiIXO/MIB 10 3AIHCHEHHS BIUIHBY
Ha CYCIUJIBCTBO BapTO ITOB’S3aTH i3 HEOOXIAHICTIO JOTPUMYBATHCSA CTPYKTYP-
HUX TPHHIMIIB MJiSTIBHOCTI KOHKPETHOTO 3aco0y MacoBOl KOMYHiKawii
B KOHTEKCTI iICHYBaHHs IPABOBOTO IOJIs, MOJITUYHUX 3alliKaBJIeHb, ayIUTOP-
HuX iHTepeciB. TBOpYMI aCMEKT KOHBEPICHTHHX MIAXOMIB JO 3AIHCHEHHS
BIUIMBY Ha CYCHIJILCTBO KOPEKTHO OB’ SI3aTH 13 CTaBJICHHIM 3ac00iB MacOBOi
KOMYHIKaIlil 0 MPUHIMIIIB Ta NMPUAOMIB peaizalii BIACHUX MOXIJIMBOCTEH
3 IHTepHpeTaiii TOro KOHTEHTY, SKHH MEpeaaeThcs 3aco0aMu  MacoBOi
KOMYHIKaIlii.

Po36bKHOCTI, IO J€XaTh B OCHOBI IISUIBHOCTI 3aco0iB  MacoBOi
KOMYHIKaIlii, IpyHTYIOTbCS Ha JBOX HPOTHUPIYYAX: COLIANBHUX (SKi CKIIama-
IOTBCS 3 AYAUTOPHHUX XapaKTEPHCTHK MiISTIBHOCTI 3ac00iB MacoBOi KOMYHi-
Karii) Ta 00 €KTUBHUX (SIKi BUIUIMBAIOTH 13 KOHTEHTHOI MIPHPOJIU COIIATBHIX
iHTEpeciB, BimOOpakKeHHS SKUX CKIamae 3acaiu (DyHKIIOHYBaHHS 3aco0iB
MacoBOi KOMYHiKallii).

EdexTuBHicTh AisIIBHOCTI 32C00iB MAaCOBOI KOMYHIKaIlil BU3HAYAETHCS HE
pIBHEM PO3BUTKY KOMYHIKaI[IfHUX €MOIiif, a BMIHHIM KOHTCHTHO BHUpIly-
BaTH Ti MPOTUPIYUSs], SIKIi BUHUKAIOTh y CYCHUIBHHUX CTPYKTypax i 3 MPUBOIY
SKUX (4M y 3B’SI3KY 3 SIKAMH) 3JIHCHIOETBCS MisUIBHICTH 3acO0iB MacoBOi
KOMYHiKaIlii. AHaJi3 KOHTEHTHOI KOHBEPreHLii JO3BOJUTh HAOIM3UTUCH N0
PO3YMIHHS CYTHOCTI IPOTHPIY, TUX €TAIIB, HA SKUX BOHU MOTJIH BU3piTH. L{rx
eTariB Moxe OyTH TpH:

—mepmuii — TnepBicHWA eran  (iHImiOBaHWNA 3aCHOBHHKAMH YU
BIIACHUKaMH 3ac00iB MACOBOT KOMYHIKaIlii 3 METOI0 BUBUCHHS ITOIIN),

— JIpyTUii — KOHTEHTHUH eTan (Ha LUIIXY A0 3A1iCHeHHs 3aco0amMy MacoBOi
KOMYHIKaIlii iHpopMyBaHHS PO IIOCH),

— TpeTiif — KiHIeBHif eTan (CIiBMipHICTh KOHTEHTY ayIUTOPHUM 3aIlUTaM).

CorianbHi CyMepedauBOCTI B MisIIBHOCTI 3ac00iB MacoBOi KOMYyHiKaIlii
IIOB’s13aHI 13 CTyIlEHEM Ta piBHEM IMiATOTOBIEHOCTI ayAWTOpil crnpuitmMatn
iHpOpMalio, a OCTAHHE TIOB’S3aHE i3 PiBHEM MIATOTOBKH, PIBHEM PO3BHUTKY
ayauTopii.

TekcroBa OcHOBa MOBIJOMIJICHb, IO IX MeEpeAalTh 3aco0M MacoBoOl
KOMYHIKaIlil, 3aBX/J1 Ma€ NeBHUI HOBUHEBMIT OanaHc. [Ipu 1boMy He MaeTbes
Ha yBas3i NPOAYyKILis «HbI03pyMy». KpiM HOBHHEBOI LIIHHOCTI, sIKa BCe OlIbIIe
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Mae Bary B 3aco0ax MacoBOI KOMYHIKallii, $Ki, BJacHE, W MOSICHIOIOThH
COLIaJIbHO-TIONITUYHI 3MiHH, IO BiOYBAlOTHCS B CYCIUIBCTBI, BOHH HEMOB
O0M TOM’SKIIAIOTh TOW HETaTWBHHUW aCNeKT, SKUH, SK MPaBWIO, IPHCYTHIH
B TIOB1IOMJICHHSIX.

Mapk Omneiin BUOyqyBaB (OpMYJy KOHTEHTHOI WIHHOCTI iH(pOpMAaIii:
BiH TBEpAWTb, 10 LIHHICTH iH(GOPMAILIl JOPIBHIOETHCS KOPHCHOCTI, SIKOCTI,
mBuaKocTi [3, ¢. 54]. KoHTeHTHa KOHBEPreHTHICTh BH3HAYAE ILIHHICTH SIK
YMHHHUK TAKUX KOHTEHTHUX KOMIIOHEHTIB:

—TepIie — MOXKJIMBICTh KOHBEPreHIii 3 OyIp-sAKOI0 IHIIOI TPYTOI0
MOBIOMJIEHD;

— Ipyre — HasgBHICTh 3HaHb, HEOOXITHUX IS MPUIHATTS TOTO UM iHIIOTO
pilICHHS;

— TpeTe — ICHYBaHHS MOXIIUBOCTE KOHKYPEHTHOI'O O4iKyBaHHS;

— YeTBEpTE — MEePCIEKTHBA CUMBOJIIYHOT LIHHOCTI.

JlockoHaJIiCTh TEXHOJIOTIH, SIKi TPU3BOIATH 10 KOHTEHTOI KOHBEPIeHLIi 1 €
PHHKOBHM €JIEMEHTOM, 5IKi IEPETBOPUIIN KOMYHIKalliiHUI PUHOK B TAKHH, 1110
PO3BHBA€ETHCS YW HAMOLIBII AWHAMIYHO Yy cydacHMX ymoBax. Lleil puHOK
orepye  KOJIOCAIBHUMH  iH(QOpMalifHUMH  pecypcaMH, pO3BHHYTOIO
IHPPACTPYKTYpOIO, OIepye HaHHOBIMHMMHU iHPOPMAIITHIMA TEXHOJIOTiIMHU.
Ile#t pMHOK HEpeTBOPHBCSA Ha MOTY)XHY CHUCTEMY YNpPAaBIiHHA CyCHUIbHHM
PO3BHUTKOM.

3anexxHO Big 00CATYy Ta KypCcy KOMYHIKaiHHUX 1HTEpeciB iCHYIOTH
PI3HOMaHITHI MOXJIMBOCTI AJIS 31IHCHEHHS TAKOTO KOHTEHTHOTO HaIlOBHCHHS
MaCOBOKOMYHIKaI[IifHOT JIsTbHOCTI, sike (iKkCyBaTUME 3aBIaHHs, LIO CTOSTh
nepen 3aco0iB MacoBOi KOMYHIKalii y KOHKPETHHH YacOBHH IPOMIXOK.
Iepapxii 3aBgaHb CTBOPIOIOTH i€papXii 3aco0iB MacoBoi KoMyHikawii, sKi
BPaxOBYIOTh Y CBOiHl AisIIBHOCTI TpolecH peanizaiii 3aBnanb. Tomy i MoxHa
TBEPAUTH, II0 [isUIbHICTH 3aco0iB MacoBOi KOMyHikamii mepegdadae
ICHYBaHHsI TIOCTIH{HOTO KOHBEPI€HTHOTO CIIJIbHUKA (KOPHUCHUN HAa JTaHOMY
eTari (pyHKIIIOHyBaHHS 3ac00iB MacOBOi KOMYyHiKaIlii KOHTEHT) i THMYacOBOTO
CIUTbHUKA (CHIBYYacTh y BUPIIEHHI 0OMEXXEHOT0 y Yaci 3aMOBIICHHS).

KonTeHTHa KOHBepreHIis Ha0yiIa COIialbHy 3HAYYIIiCTh. Y 3IiHCHEHHI
MAaCOBOKOMYHIKAIIIfHOT HisITBHOCTI CYTTEBY POJb BiIIrparoTh KOHBEPTEHTHI
KaMIaHii B 3aco0aXx MacoBOI KOMYHIKallii SK CIOCIO opraHizamii 00’ekra
KOHTEHTHOI KOHBEpreHIii Ta KOMYHIKaI[i{HOrO BIUIMBY Ha BHKOHAHHS THX
3aB/IaHb, SIKi CTOSITH MEPE Mac-MeJia.

Ha erani kammna#ii BigOyBaeThCs KOHTEHTHA anpoOaIlist TOTo pillleHHs, IKe
KOHTEHTHO MepelaeThCs, a 116 MOKHA BBa)KATH BHSBJICHHSIM MiHIMaIbHUX
pyOexiB Hioro KOHBEpreHTHOT e()eKTUBHOCTI. KOHTEeHTHa KOHBEpPIreHITis, SKa
CIpus€e KOMYHIKaliHHIM KaMIaHiAM Yy 3aco0ax MacoBOi KOMYyHIKalii,
3IICHIOE BIUIMB HA IOJIITUYHY CBIZIOMICTb CyCITUILCTBA, HA MTOBEIHKY JIIOJEH.
Ile — He excrepUMEHTaNbHUI CEKTOpP KOHBEPIEHTHOI AiSIIBHOCTI, 8 MPSMHI
BIUIMB Ha CBIIOMICTH ayIUTOpii. Y4acTh B KOMYHIKAIIHHUX KaMITaHisX camMoi
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ayaMTOpii CHPUIMAETHCS SK BIUIMB Ha CYCHUIbHI YNHHUKU 3 METOIO NEBHOT
BINOBiJli HAa KOHTCHTHE HAMOBHEHHS KaMIaHii y 3aco0ax MacoBoOi
KOMYHIKaIii.

Kammna#ii B 3aco0ax MacoBOi KOMYyHIKallii Ha PiBHI ayUTOPIi OLIHIOIOTHCS
y BIIIOBIZHOCT] 10O KOHKPETHOTO PEriOHAILHOTO iHTEpecy, SKUH HEMHHYYe
TIOBUHEH BPaxOBYBaTHCh KOHBEPreHTHO. KOHTEHTHI YMHHUKH AisIIBHOCTI
3ac00iB MacoBOi KOMYHIKaIlii MO>KHA PO3TIIAATH AK COLiajbHE SBHIIE, IO
icHye 1 QyHKIIOHYe y BHUIJIAII aKOMOJAIIIHOT B3aeMOIil MiXK Cy0’eKTaMu
CYCIILTBCTBA.

TexcToBa OCHOBa MOBIMOMJICHb, IO IX IIEPENAlOTh 3aCOOM MacoBOi
KOMYHIKaIlii, 3aBXKId Ma€ NMeBHUH iHPOpMamiiHUKA OasaHC, NMPH EOMY HE
Ma€ThCSI Ha YBa3i MPOJYKIIS «HBIO3PYMY»: KpIM HOBHHHEBOI I[IHHOCTI, sIKa
Mae Bce Ouplny Bary B 3aco0ax MacoBoi KOMYHiKallii, KOHTEHTHa KOHBEp-
TCHIlIS MOM’SKIIy€ HETaTHBHUI AacleKT IMOBiMOMJICHb, BH3HAYa€ I[IHHICTh
iHpopMalii SK YMHHUK TaKUX KOHTEHTHHX KOMIIOHEHTIB: 1) MOJIIMBICTH
KOHBEpreHIil 3 OyAp-fKOI IHIIOK TpPYyNOI MOBiJIOMJICHb; 2) HasBHICTh
3HaHb, HEOOXIAHUX JJIsl IPUHHATTSA TOTO YM IHIIOTO pillieHHs; 3) iCHyBaHHS
MOXKJIMBOCTEH KOHKYPEHTHOTO OYiKyBaHHS; 4) MEpPCIEKTUBH 3HAYYIIOCTI
iHpOopMaii.
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